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Gut vorbereitet fiar jede Situation - fur deine
Sicherheit und die deiner Liebsten!

Das Leben ist unvorhersehbar, und Notfalle konnen jederzeit eintreten. In
solchen Momenten zahlt jede Sekunde!

Stell dir vor, du sturzt plétzlich und musst einen Krankenwagen rufen. Oder du
verspurst starke Schwindelgefuhle, stechende Schmerzen in der Brust oder im
Kopf — Warnsignale, die lebensbedrohlich sein kbnnen. In diesen Situationen
ist es unerlasslich, sofort die richtigen Informationen zur Hand zu haben, um
eine schnelle und gezielte medizinische Versorgung zu erhalten.

Die Notfallmappe — dein Begleiter in kritischen Momenten!

Mit dieser Mappe hast du alle wichtigen Informationen an einem Ort und

kannst im Notfall sofort:

 Die richtige Notrufnummer wahlen — ohne wertvolle Zeit zu verlieren

v Wichtige medizinische Daten bereitstellen — darunter Vorerkrankungen,
Allergien und aktuelle Medikamente

V Relevante Dokumente griffbereit haben — damit Arzt:innen und
Rettungskrafte sofort die bestmogliche Versorgung leisten kdnnen

Diese Mappe hilft nicht nur dir, sondern auch deiner Familie und Angehorigen.
In einer Notfallsituation geraten sie moéglicherweise in Panik und wissen nicht,
wo sie notwendige Informationen finden kénnen. Mit dieser Mappe haben sie
alle relevanten Daten sofort parat und konnen dir die bestmobgliche
Unterstutzung bieten.

® \Warte nicht, bis es zu spat ist! Nimm dir jetzt ein paar Minuten Zeit, um
deine Notfall- und Vorsorgemappe auszufullen. Eine kleine Vorbereitung kann

dein Leben retten oder dir in kritischen Momenten entscheidend helfen.

Falls du UnterstUtzung bendtigst, sind wir jederzeit fur dich da! Starte noch
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San sang cho moi tinh hudéng - Vi su an toan
cua ban va nhitrng ngugi than yéu!

Cubc séng luén chla dung nhiing diéu bat ngg, va nhiing tinh huéng khéng
mong Mudn cd thé xay ra bat cu ldc nao. Trong nhing khodnh khac ay, moi
giay tréi qua déu vo cung quy gia, va nhing quyét dinh nhanh chéng cé thé
tao nén su khac biét I3n.

Hay thl tudng tugng! Ban dot ngdt nga xuéng va can goi xe clfu thusng ngay
lap tdc. Hodac ban cdm thay chéng mat, dau nhoi 8 nguc hay dau — nhiing dau
hiéu nguy hiém cé thé de doa tinh mang. Trong nhdng tinh huéng nay, viéc cé
ngay nhing thdéng tin quan trong trong tay sé giup ban nhan dudc su ho tra y
té nhanh chéng va chinh xac nhat.

Thu muc khan cap — Ngudi ban dong hanh khi can thiét!

V3&i thu muc khan cap, ban cé thé ngay lap tuc:

v/ Goi dung s6 dién thoai quan trong chi trong tich tac

v/ Cung cap théng tin y té quan trong nhu tinh trang suc khoe, di ing, thuéc
dang sU dung

V/ Chuan bi san céc gidy t3 quan trong gilp bac si hodc nhan vién cap clu co
day du théng tin can thiét dé xU ly tinh huéng nhanh nhat

Nhung khéng chi cé ban, ma ngudi than va ban bé cua ban clng sé dudgc bao
vé tét hon. Trong trudng hgp khan cap, ho cé thé bdi réi va khong biét tim
théng tin quan trong clda ban & dau. V3éi thu muc nay, ho cé thé nhanh chéng
tim thay nhing gi can thiét dé ho trg ban tét nhat, gitp ho dua ra quyét dinh
dung dan va sang sudt han.

® Dung dgi dén khi quad mudén! Hay danh mét chut thasi gian dé dién day du
théng tin vao thu muc khan cap ngay hém nay. M6t hanh déng nho nhung cé

thé cliu séng ban hodc gilp ban vuct qua nhiing khoanh khac khé khan nhat.

N&u ban can ho trg, chung téi ludn san sang gilp da! Hay bat dau ngay bay
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WICHTIGE RUFNUMMERN
SO PIEN THOAI QUAN TRONG

Polizei
Canh sat

Bei Gefahr, Bedrohung oder strafrechtlichen
Vorfallen.

Goi khi ban dang gap nguy hiém, bi de doa hoac
can bdo cdo moét hanh vi pham toi.
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Rettungsdienst
Cap clu / clu hod

Bei medizinischen Notfillen wie
Bewusstlosigkeit, Herzinfarkt oder schweren
Verletzungen.

Trong trudng hop khan cap vé y té nhu mat y thuc,
dau tim, tai nan nghiém trong hoac hoa hoan.
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Arztlicher Bereitschaftsdienst
Bac si khan cap tai nha

Medizinische Hilfe auBerhalb der regularen
Sprechzeiten, wenn kein lebensbedrohlicher
Notfall besteht.

Trong truséng hgp cudi tuan, ngay |é hodc budi toi
ma tinh trang suc khoe cla ban chua dén muc
nghiém trong

116 117




LEITFADEN FUR DEN NOTRUF
HUGSNG DAN GOI CAP cUU

]

Wer meldet das Ereignis?

B® Nenne deinen Namen und die Telefonnummer unter der du
erreichbar bist.

Ai la ngudi dang goi? Néu tén cla ban va sé dién thoai dé
Nnhan vién y té hoac canh sat cé thé goi lai cho ban trong
trudng hgp can thiét.

Wo liegt ein Notfall vor?

B Gib die genaue Adresse an (Stadtteil, Straf3e, Hausnummer,
Stockwerk) und beschreibe ggf. Besonderheiten bei der
Zufahrt (Hinterhof, Parkanlagen, Kilometerangabe und
Fahrtrichtung auf Autobahnen).

Wenn du dich nicht auskennst, frage eine:n Passant:in. Je
genauer deine Angaben sind, desto schneller trifft Hilfe ein!

Trudng hgp khan cap xay ra 3 dau? Néu rd dia chi chinh xac
(quan, dudng, s6 Nha, tdng) va miéu ta diém dac biét/can chd
y cla |6i vao (sdn sau, chdé dau xe, khoang cach va hudng di
trén dudng cao téc). Néu khéng biét cé thé hoi nhing ngudi
xung quanh/ ngudi qua dudng.

Was ist passiert?

B  Beschreibe mit kurzen Worten genau was passiert ist. Zum
Beispiel: Meine Mama/Papa hat stechende Schmerzen in der
Brust. Erwahne relevante Vorerkrankungen oder
eingenommene Medikamente.

Chuyén gi da xay ra? Miéu ta ngdn gon nhiing gi xdy ra bang
nhing tU don gian. Vi du: Me/ b6 téi bi dau that 3 nguc. Liét
ké cac bénh nén/cac thuéc ma ngudi bénh cé/dang udng.

AN GOI CAP cUU
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Wie viele Personen sind betroffen?

B Nennedie Anzahl der verletzten oder betroffenen Personen.

Cé bao nhiéu ngusdi bi nan?

Warten

B Leg auf keinen Fall auf. Erst, wenn die Leitstelle keine Fragen
mehr an dich hat, wird das Gesprach beendet. Im Falle eines
Verdachts auf Herz-Kreislauf-Stillstand wirst du vom Notruf
an die Telefonreanimation weitergeleitet, die dir am Telefon
Anweisungen zu lebensrettenden MaBnahmen gibt.

Cha dai... khéng cup may. Khi nhan vién téng dai khéng con

cau hadi nao, cudc goi sé dudc tu ddng cup. Trong trudng hgp
nghi Nngd Ngudi bi nan bi ngung tim phoi ban sé& dugc tong
dai vién hudng dan cac bién phap sa clu, hoi sdc tim phai.



B BEISPIEL NOTRUF

Dieses Beispielgesprach kann dir als Orientierung dienen. In einer
Notfallsituation ist es jedoch entscheidend, auf die Fragen der
Rettungskrafte zu héren und ihre Anweisungen zu befolgen.

Hallo mein Name ist ...

Mein Mann/meine Frau hat stechende Schmerzen in der Brust und
atmet sehr schwer. Inm/ihr ist schwindelig und er/sie musste sich
Ubergeben.

Sie muUssen wissen, dass mein Mann/meine Frau schon mal einen
Herzinfarkt hatte (mdgliche Vorerkrankungen).

Wir wohnen in der ... (StraBe/Nummer/Wohnviertel). Klingeln Sie
beim Namen ... im dritten Stock.

Bitte beeilen Sie sich! (Warten auf weitere Ruckfragen)

Vi DU TRUGNG HOP KHAN CAP
Dudi day la vi du vé mot cudc hdi thoai trong trudng hdp khan
cap. Tuy nhién, trong tinh huéng thuc té, hay luén I1ang nghe cau
hoi va hudng dan clia nhan vién y té.

Xin chao, toéi tén la ...

Choéng/Va tdi bi dau that 3 nguc va khé thd. Anh/cd 8y chdng mat va
budn nén.

Anh/cd dy cling tung bi [&n con dau tim (bénh nén).
Chung téi séng & .... ( dia chi nha cu thé). Ngai cé thé bam chudng
cla theotén..3tang 3.

Ngay lam 3n hay khan trusng lén.
(Chd céu hoi lai cta nhén vién tong dai)

AN GOI CAP cUU

~
=

LEITFADEN FUR DEN NOTRUF / HUGONG D



MEINE PERSONLICHEN DATEN
DU LIEU CANHAN CUA TOI

Name
Ho

Vorname
Tén

Geburtsdatum
Ngay sinh

Nationalitat
Qubc tich

Beruf
Nghé nghiép

Nd /NILvd NIHDITINQSH3Id INIFN

Adresse
Dia chi

~

Telefonnummer
S6 dién thoai
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Email
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Notfallkontakt
Lién hé trong trudng hgp
khan cap

Adresse
Dia chi

Telefonnummer
S6 dién thoai
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NOTFALLKONTAKTE
LIEN HE TRONG TRUGNG HOP KHAN CAP

== |m Notfall benachrichtigen!
Folgende Personen bitte umgehend benachrichtigen:

Théng bao trong trudng hop khan cap!
Vui long théng bao ngay cho nhing ngudi sau:

Name Telefonnumer
Tén So6 dién thoai

BN  Meine bevollméachtigte Person / Betreuer:in

Ngudi dudc Uy quyén / ngudi giam hd cua toi

Name Telefonnummer
Tén S6 dién thoai

Es liegt eine Vorsorgevollmacht / Betreuungsverfugung vor
Co giay uy quyén / quyét dinh giam ho
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NOTFALLKONTAKTE

LIEN HE TRONG TRUGNG HOP KHAN CAP

B Folgende Personen haben Schllissel zu meiner Wohnung oder

anderen Raumen:

Nh{ng ngudi sau day cé chia khéa can hoé cua téi hodc cac phong

khac:

Name
Tén

Telefonnummer
S6 dién thoai

FUR MITARBEITER / DOI V3I NHAN VIEN:

Beruf
Nghé nghiép, Hoat déng

Name des Arbeitgeber
Tén cong ty

Adresse
Dia chi

Telefonnummer
S6 dién thoai

ANDERE / KHAC:

12




MEINE GESUNDHEITSDATEN

SUC KHOE CUA TOI

MEDIZINISCHE DATEN /DU LIEU Y TE

Blutgruppe Nhom mau

Gegenwairtige Krankheiten
Bénh hién tai

BEHINDERUNGEN / TAN TAT

Anerkennungsbescheid des
Versorgungsamtes
Xac nhan tan tat

Ausstellungsdatum
Ngay cap

Sonstige Anmerkungen
Cac luu y khac

Ja Nein

Notizen /Chuy

Diabetes
Tiéu dusng

Insulin

Allergien
Di Ung

Ambulante
Behandlungen
Diéu tri ngoai tru

Operationen
Phau thuat
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MEINE ARZTE / BAC ST CUA TOI

Fachrichtung Name
Chuyén nganh Tén

Adresse Telefon
Dia chi So6 dién thoai

Hausarzt
Bac si gia dinh

Zahnarzt
Nha si

Pflegedienst
Dich vu cham soc

MEINE KRANKENVERSICHERUNGEN / BAO HIEM Y TE CUA TOI

Gesetzliche Krankenversicherung
Bao hiémy té cong

Private Krankenversicherung

B3o hiém y té tu nhan

Versicherungsanbieter
Cong ty bdo hiém

Versicherungshnummer
S6 bao hiém

Anschrift
Dia chi

Telefonnummer
S6 dién thoai

14
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NOTFALL-DOKUMENTENCHECKLISTE
DANH SACH GIAY TG KHAN CAP

mm Diese Checkliste hilft dir, den Uberblick Uber deine wichtigsten
Dokumente zu behalten. Markiere, welche Dokumente vorhanden sind
und ob eine Kopie in deiner Notfallmappe abgelegt wurde.

Danh sach nay giup ban kiém tra va sap x€p cac giady t3 quan trong cua
minh. Banh dau tai liéu nao cé san va ban sao nao da dudc luu trong

VS HNVA / ALSITADIHDONILNINNAOA-TTVH4LON

VIO HD

Ol A

>

~

dVO NYHM

thu muc khan cap.

Kopie in Mappe Nicht
Dokument Vorhanden Ban sao trong vorhanden
Tai liéu Cé san thu muc khan Khoéng cé
cap san

Personalausweis
Chung minh nhan
dan

Reisepass
Ho chiéu

Aufenthaltserlaubnis
Giay phép cu tru

Vollmacht
Giay Uy quyén

Patientenverfligung
Di chuc suc khoé

Kranken-
versicherungskarte
Thé bao hiéemy té

Blutgruppenausweis
Thé nhédm mau

16




Dokument
Tai liéu

Vorhanden
Cdo san

Kopie in Mappe
Ban sao trong
thu muc khan

cap

Nicht
vorhanden
Khéng co
san

Diabetikerausweis
Chung nhan bénh
nhan tiéu dudng

Arztliche Atteste
Giay chung nhanyté

Allergiepass
Ho chiéu di Ung

Impfpass
Tiém chung

Rontgenpass
H6 chiéu X-quang

Ausweis:
Herzschrittmacher
ID: May tao nhip tim

Befunde
Bdocdoyté

Pflegevertrag
Hgp dong cham soéc

Organspende-
ausweis
Thé hién tang

Schwerbehinderten-
ausweis

Thé cla ngugdi khuyét
tat nang
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